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oy se cumplen tres afios deque con firmeza, seriedady emocion asumimos

Amigos y Amigas

esta grata responsabilidad que el pueblo nos ha conferido, hoy podemos
ver de frente a la ciudadania porque estos
tres aflos han sido intensos, llenos de trabajo y de
retos para lograr el maximo de los beneficios a las y

los tlanchinolenses.

El compromiso de nuestro gobierno es mejorar las | |
condiciones de vida de las personas de nuestro

municipio. A través de la construccion de los

escenarios que permitan que cada mujer, hombre,
nifia, nifio, adolescente, adulto cuente con los satisfactores necesarios para

desarrollarse colectiva e individualmente.

En el documento que hoy tienen ante ustedes se recogen las estrategias, proyectos y
acciones realizados por nuestra administracion durante este tercer afio de gobierno.
Aqui, les presento un recuento de lo que con esfuerzo hemos trabajado sociedad y
gobierno. El objetivo de este informe es mostrar a la ciudadania,con transparencia y
apegado a una estricta rendicibn de cuentas, el quehacer gubernamental y los

resultados del mismo.

Gobernar, comolo he dicho muchas veces, es la oportunidad de servir, de construir con
la comunidad un espacio adecuado para ser felices. Gobernar es un compromiso, pero
también una alegria, si el interés es construir un mejor futuro para nosotros y nuestros

descendientes. Al llegar a este tercer informe de gobierno lo hacemos con la

satisfaccionde que estamos cumpliendo.
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Esto, ha hecho que Tlanchinol le vaya mejor. También representa uncompromiso férreo

por el cumplimiento en los meses venideros de los retos que aun faltan por cumplir.

La tarea de gobernar es inacabable, nuestra evolucion nos enfrenta cada dia a nuevos
retos, lo que hoy mostramos es el resultado de cémo hemos resuelto problemas del
pasado y del presente, también muestra cOmo nos preparamos para las acciones del

futuro.

Del mismo modo podemos destacar el fomento de la planeacion estratégica, la
transparencia y la rendicion de cuentas como parte cotidiana del nuestro gobierno. Es
importante mencionarlo gozamos de finanzas sanas y hemos logrado tener
presupuestos de inversion en niveles histéricos en los temas trascendentales y con
resultados sin precedentes para los tlanchinolenses pues a ellos nos debemos como

gobierno.

Los resultados de estos tres afios de @bierno no serian posibles sin el
acompanamiento de todos ustedes. De ustedes, de todos losque cada mafiana nos
esmeramos por darle a nuestra familia, a nuestros hijos, a nuestros nieds y a nosotros
una mejor vida. Sofiar, no cuesta; trabajar para cumplir nuestros suefios, si. Por ello,
felicito a cada tlanchinolense que ha sofiado, ha trabajado muy duro, dia a dia, por €l y
los suyos y ha ayudado alograr los suefios de todos. Este no es el esfuerzo de un
gobierno, éste documento representa el esfuerzo y el trabajo de nuestro municipio . Los
invito a leerlo y hacer un analisis de lo que aqui se presenta, como resultado, de
nuestros compromisos cumplidos. Porque ahora en Tlanchinol logramos mas.

Tlanchinol llega mas lejos, es mas fuerte y mas Grande.
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Gobierno Honesto, Cercano y Moderno
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Asamblea Municipal

in lugar a dudas el trabajo de un municipio, es un trabajo de equipo, donde

distintos puntos de vista vienen a enriquecer las propuestas de trabajo para sacar

adelante a nuestro municipio, y este ha sido el trabajo incansable de la Asamblea
Municipal donde las regidoras, los regidores y la sindica y un servidor hemos debatido
en repetidas
ocasiones, siempre con
un propadsito comun el
bien de las y los
tlanchinolenses, es ha
sido la postura de cada
uno de los integrantes

de esta grupo
colegiado, hemos
coincidido que
podemos tener
divergencias pero

siempre encontraremos coincidencias en bien de la ciudadania, y eso nos tiene aqui
porque ese fue el compromiso cuando asumimos esta responsabilidad en ese sentido
en lassiguiente tabla se muestran las sesiones llevadas a cabo durante este tercer afo
de gobierno.
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Aprobacion de la cédula de focalizacion
del~ AV zi =1 Kz | £ | =4
i1 Gzd  +2Gb Wz

11/10/2018

Ordinaria

Se analiz6 el documento que contiene
el segundo informe de gobierno
municipal

12/10/2018

Extraordinaria

Aprobacién al Presidente Municipal
Constitucional para aplicar recurso
remanente del programa FAISM
ejercicio 2017 en una obra en la
localidad de Quimixtla Hula

15/10/2018

Extraordinaria

Aprobacioén de la ley de ingresos 2019.

11/11/2018

Ordinaria

Aprobacién de la adecuacion al
presupuesto de egresos del ejercicio
fiscal 2018.

13/11/2018

Extraordinaria

Aprobacién para que el Municipio de
Tlanchinol Hidalgo implemente, ejecute
y desarrolle el programa municipal de
promocion de la salud.

13/12/2018

Ordinaria

Aprobacion del presupuesto de egresos
para el ejercicio 2019

31/12/2018

Extraordinaria

Aprobacién a la adecuacion del
presupuesto de egresos del ejercicio
fiscal 2018

10/01/2019

Ordinaria

Aprobacién de la recaudacion fiscal
predial 2019, agua, asi como los
descuentos aplicables a los adultos
mayores, jubilados y pensionados.

14/02/2019

Ordinaria

Determinacion de las reglas de
operacion del programa de becas
municipal.

10
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Andlisis del pliego petitorio presentado
por el sindicato Unico de los
trabajadores  del  Municipio  de
Tlanchinol Hgo.

Presentacion y analisis del plan de
trabajo por parte del area de limpias.
28/03/2019 Extraordinaria Andlisis y discusion del pliego petitorio
del sindicato Unico de los trabajadores
del Municipio de Tlanchinol Hgo.
Seleccidén de beneficiarios del programa
02/05/2019 Extraordinaria " opd dbhiékéneéezZz m° a
con las reglas de operacion.

Se informd sobre la propuesta del C.
Presidente al sindicato unico de los
09/05/2019 Ordinaria trabajadores del  Municipio de
Tlanchinol Hgo. Sobre su pliego
petitorio.

Aprobacién  de la adecuaciéon al
presupuesto de egresos 2019.

Se aprob6é al Presidente Municipal
realizar la aportacion municipal al
programa de agua potable, drenaje y
tratamiento lo correspondiente a la
aportacion tripartita para la ejecucion
de obra en la comunidad de Santa
Maria Catzotipan y la comunidad de
Temango.

Se informd a la Asamblea sobre las
actividades y resultados obtenidos por
las comisiones de Transporte y Medio
Ambiente de la H. Asamblea.

Discusién y aprobacion de 9 minutas de
proyecto de decreto que reforman y
24/07/2019 Extraordinaria adicionan diversos articulos de la
Constitucion

Politica del Estado de Hidalgo.

14/03/2019 Ordinaria

13/06/2019 Ordinaria

08/07/2019 Extraordinaria

11/07/19 Ordinaria

11
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Un gobierno que escucha

omos un gobierno que escucha y atiende las necesidades de la gente, pero
sobre todo que da resultados; por eso, me damucho gusto trabajar junto a la
gente para resolver sus problemas lo mas que podamos, lo hacemoslo mas

cerca posible de sus casas, de sus pueblas

Son las audiencias publicas un espacio que nos ha permitido escuchar sin descanso los
planteamientos que nos hacen las y los ciudadanos que acuden a ellas, y son en estos
didlogos donde hemos buscado las més veces posible darles respuesta inmediata a sus
problematicas tanto en sus comunidades, como las peticiones que de manera personal
nos hacen, lamentablemente la mayoria de las veces son cuestiones de salud que las
canalizamos de manera inmediata al DIF municipal para que les otorguen una pronta

solucién y podamos en medida de los posibles apoyarles en tan dificiles circunstancias.

Atendimos, 2,950 personas en las audiencias.

12
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También me es grato informar que hemos sido incansables en el toque de puertas tanto

a dependenciasfederales, como estatales, para traer mas recursos a huestro municipio
y con ello poder realizar acciones y obras necesarias en diferentes localidades y barrios
del municipio, afortunadamente este toque de puertas nos has permitido cristalizar

varios proyectos que hoy son una realidad y benefician directamente a los habitantes

de muestro municipio.

13
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Oficialia de partes

El area de oficialia de partes es una oficina que ofrece diferentes tipos de servicios a la
poblacion y a las diferentes dependencias que lo solicitan, procurando siempre dar una

atencion eficiente y cercana a la gente que asiste a solicitarlo.

Permiso de baile 134
Constancia de identidad 224
Constancia de radicacion 442
Constancia de posesion 20
Constancia de ingresos 298
Exencion de faenas 12
Constancia de procedencia indigena 19
Constancia de datos generales 137
Nombramientos de personal 0
Constancia de no infraestructura 77
Contestacioén de oficios 6
Total 1369

Se realizaron 1,882 citatorios a delegados de localidades, cabecera y comisariados a

diferentes reuniones convocadas por presidencia municipal.

Respuesta positiva 3,083
En tramite 588
Respuesta negativa 97

14
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Secretaria General Municipal

as gestiones son primordiales en la administracién, un ejemplo claro del
constante trabajo, son lasreuniones de gestion con la directora general de la
Secretaria de trabajo, con la Secretaria de Salud, CFE, SEPH, TURISMO, etc.
La atencién ciudadana es el pilar mas importante para el H. Ayuntamiento, nosotros los
servidores publicos tenemos la gran tareade brindar un servicio de calidad y excelente

atencion a toda la comunidad en general.

En el area de Secretaria Municipal, durante este afio se atendieron a 587 personas de
las comunidades, asi como a los ciudadanos de la cabecera; es un orgullo poder
apoyarlos y orientarlos cuando se les presente una situacion o problema, de igual

manera, se les dio solucidon a sus solicitudes, se atendieron asuntos personales,
resolucion a conflictos
y apoyos sociales
emergentes.

En las diferentes

comunidades del
municipio estuve
trabajando en

coordinacion con los
delegados, una labor

gue se llevo a cabo en

este periodo es visitarlas y ayudarlas con la solucion de sus problemas legales y sociales.

15
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Trabajar de la mano con el sector salud es primordial para la administradon, es por ello

gue se llevd a las comunidades mas necesitadas los servicios necesarios, con caravanas
de salud, asi mismo se integraron diferentes comités municipales como el de adicciones

y salud de la mujer.

Se reconoci6 el esfuerzo de las escuelas e materia de salud, un gran ejemplo es el de
Chalchocotipa y Tlahuelompa al ser certificadas como escuelas saludables.

Durante este afio se capacité en varias ocasiones a los delegados, con el objetivo de
gue se encuentren informados y puedan transmitir dicha informacion a la sociedad.

°| AT+ Wzd Kxd"d @ox Az| +xdzd | +£dA"1 "7 g+ =110

derechos humanos.

Audiencias ciudadanas y visitas a comunidades

En el area de Secretaria dia con dia se llevan a cabo diferentes actividades de suma
importancia, una de ella es la
atencion ciudadana que se
brinda, es por ello que de
septiembre 2018 a julio 2019 se
lograron 435 audiencias
atendiendo a 750 personas en

el area.

En este periodo fueron 63 visitas

a comunidades, acudiendo para
apoyar a los ciudadanos que se encuentran mas lejos y no pueden venir a resolver
alguna problematica, es por ello que nosotros nos acercamos y escuchamos a la gente

brindando soluciones.

16
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Se llevaron a cabo diferentes gestiones en dependencias, como son: La Procuraduria

Agraria en donde se logré la apertura de una oficina para atender asuntos agrarios en
el municipio; en la SEP donde otorgaron diferentes apoyos en las escuelada secretaria
de Movilidad y transporte en donde se trabajara en conjunto para mejorar la movilidad

en el municipio.

Las autoridades municipales son de suma importancia es por ello que se realizaron
diferentes reuniones informativas y de avances en temas de los nlcleos Agrarios para
beneficio de cada comunidad y cabecera municipal, asi como con temas de su interés

para que transmitan a los vecinos de las comunidades

Se llevé a cabo la toma de protesta con los nuevos delegados 2019 en donde se
comprometieron a llevar a cabo su labor durante este afio cumpliendo con la

encomienda que la comunidad les ha asignhado.

En el mes de
marzo se llevo a
cabo una
capacitacion  de
suma importancia
para que los
delegados estén

informados de

sus funciones y

funjan correctamente en la comunidad.

17
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Nos comprometemos a apoyar a las autoridades de las comunidades con el respaldo

de sus decisimes, orientandolos para que tomen su cargo con responsabilidad y
compromiso.

Se llevé a cabo la instalacion de diferentes comités uno de los mas importantes fue
para la prevencién del embarazo en adolescentes incluyendo a las autoridades
educativas para que todos sean participes.

Trabajar a la par con la secretaria de salud es un gran orgullo, porque podemos ayudar
a las comunidades mas lejanas. Prueba de ello son las firmas de convenios para el
bienestar de la poblacién, uno de ellos es la del area zoonoss de la secretaria de salud,
para esterilizacion canina y felina. De igual manera se firmo el convenio con salud bucal
para diversas jornadas médicas odontoldgicas.

Se llevaron a cabo diversas resoluciones de indole religioso.

Se realiz6 el proyecto de vilidad en conjunto con el area de seguridad publica, para
beneficio de todas las personas.

Se le ha dado el seguimiento a la contingencia del centro de salud Rural No. 2, dando
apertura de un lugar alterno para que las personas tengan un espacio para lascitas

médicas y los servicios que brindan.

Audiencias 435 (750 personas atendidas)
Visitas a Localidades a7
Gestiones 32
Reuniones con autoridades municipales 10

Reuniones con diferentes dependencias de gobierng 6

Capacitacion a autoridades municipales 3

Reunién con autoridades agrarias 6

18
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Planeacion y Evaluacion

a planificacion es un elemento importante para regir el actuar del gobierno y
buscar el desarrollo de una comunidad en distintos ambitos: el social, el
politico, el cultural y el econémico. La planeaciéon del desarrollo municipal es
una actividad de racionalidad administrativa, encaminada a prever y adaptar
armonicamente las actividades economicas con las necesidades bésicas de la
comunidad, como son, las de responsabilidad directa entre otras: A través de la
planeacion, los ayuntamientos podran mejorar sus sistemas de trabajo y aplicar con
mayor eficacia los recursos financieros que los gobiernos federal y estatales transfieren
para el desarmllo de proyectos productivos y de beneficio social. El propdsito principal
de la planeacion del desarrollo municipal es orientar la actividad econdomica para
obtener el maximo beneficio social y tiene como objetivos los siguientes:
U Prever las aciones y recursos necesarios para la satisfaccion de los servicios
publicos municipales y sociales del municipio.
U Programar las acciones del gobierno municipal estableciendo un orden de
prioridades.
0 Procurar un desarrollo urbano equilibrado de los centros de poblacién que
forman parte del municipio.
U Promover la participacion y conservacion del medio ambiente.
U Promover el desarrollo arménico de la comunidad municipal.
U Asegurar el desarrollo de todas las comunidades del municipio.
Derivado de lo anterior se han desarrollado desde el inicio de mi gobierno, planes
zA+x1 " AGOzd "l o"Wxd” _nZ!"N: Azt || " &V =" z]
dichos planes se encuentranalineados al plan de desarrollo municipal, a fin de dar

cumplimiento a los planteamientos que se hicieron para esta administracion.

19



‘@
er.
% Informe de Gobierno
Evaluacién Municipal

Siguiendo con la dinamica de los instrumentos de planeacién municipal, se trabajo en
5 programas presupuestarios, enfocados a generar resultados tangibles almomento
de aplicar el gasto publico de tal manera que trimestralmente se han ido realizado
evaluaciones a todos los 51 programas operativos anuales para verificar y dar
seguimiento al cumplimiento de cada uno de sus metas programadas, con ellos
podemos verificar si los objetivos plateados los estamos cumpliendo, por ello se

plante6 como cada afio el siguiente programa anual de evaluaciones

Calendario Anual de Evaluacién 2019

© '8 ‘ 8 s
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‘ Gobierno eficiente cercano y moderno
| Tlanchinol prospero e igualitario  Tlanchinol
Municipal humano e incluyente Tlanchinol segurocon |Resultados
justiciay paz Tlanchinol con desarrollo
sustentable

Abril,
Julio,
Octubre
2019, Enero
2020.

Gestion y
desempefio |

Interno
DPYE

|
| - Evaluador

N \/ I

23 indicadores
de Gestiény 17| 2019
de desempefio

Gestion y

Desempefio Noviembre |Externo

Municipal | Gobierno eficiente cercano y moderno

20
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A continuacion se muestra el resultado de las evaluaciones al cierre del 2018 y las
gue se han desarrollado durante el presente afio.

£| TLANGHINDL

oo s

Porcentaje de Cumplimiento de metas
Evaluacion de Desempefio 2018

Unidad Administrativa \ Avance Unidad Administrativa Avance
Presidencia Desarrollo Social 77.10%
UMAIT 100.00% | Educacion 86.57%
Secretaria Municipal 100.00% | Cultura 100.00%
Reglamentos 87.119% | Eventos tradicionales 100.00%
Secretaria Ejecutiva 70.00% | Biblioteca 80.00%
Oficialia de Partes 96.23% | Instancia Municipal de la Mujer 100.00%
Conciliador 95.71% | COMUDE 78.00%
Registro Civil 99.00% | Instituto Municipal de la Juventu 88.51%
Archivo Municipal 83.66% | Turismo 100.00%
Proteccién Civil 87.11% | Prospera 83.88%
Junta de reclutamiento 92.85% | Proyectos Productivos 99.16%
Recursos Humanos 100.00% | Pension para Adultos 97.88%
Juridico 75.37% | CDI 78.14%
Comunicacion social 98.36% Medio Ambiente y desarrolio 95.33%
sustentable

Tesoreria 100% | Servicios publicos 87.50%
Obras Publicas 100.00% |Limpias 91.66%
Catastro 96.28%) | Alumbrado 92.73%
DIF 99.12% | Parques, panteones y banquetas 100.00%
Desayunos Escolares 100.00% | Agua potable y alcantarillado 73.06%
Espacios de alimentacion 100.00% | Correos 87.45%
Desarrollo Humano 97.16% | Contraloria 95.50%
SIEB 99.93% | Seguridad Publica 82.44%
CAIC 100.00% | Transito Municipal 72.53%
Comunidad Diferente 85.71% | Prevencion del Delito 100.00%
PAMAR 100.00% | Planeacién y Evaluacion 100.00%
INAPAM 97.60% | Informética 100.00%
UBR 98.68%

21
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Porcentaje de Cumplimiento de metas

Evaluacion de Desempeiio 2019

Unidad Administrativa \ Avance Unidad Administrativa Avance
Presidencia Desarrollo Social 56.37%
UMAIT 74.50% | Educacion 38.89%
Secretaria Municipal 66.38% | Cultura 62.77%
Reglamentos 53.26% | Eventos tradicionales 26.97%
Secretaria Ejecutiva 65.27% | Biblioteca 36.12%
Oficialia de Partes 68.07% | Instancia Municipal de la Mujer 46.00%
Conciliador 60.88% | COMUDE 66.44%
Registro Civil 8.67%4 |Instituto Municipal de la Juventu 34.07%
Archivo Municipal 39.99% | Turismo 41.77%
Proteccion Civil 53.75% | Prospera 42.00%
Junta de reclutamiento 72.149% | Proyectos Productivos 61.62%
Recursos Humanos 43.14% | Pension para Adultos 46.68%
Juridico 40.20% | CDI 53.74%
Comunicacion social 63.749 | Medio Ambiente y desarrollo 50.74%
sustentable

Tesoreria 56.00% | Servicios publicos 51.25%
ObrasPublicas 58.00% | Limpias 49.99%
Catastro 46.59% | Alumbrado 51.44%
DIF 56.60% | Parques, panteones y banquetas 59.99%
Desayunos Escolares 66.95% | Agua potable y alcantarillado 56.13%
Espacios de alimentacion 46.43% | Correos 48.17%
Desarrollo Humano 46.96% | Contraloria 66.66%4
SIEB 100.00% | Seguridad Publica 43.00%
CAIC 53.34% | Prevencion del Delito 50.16%
PAMAR 54.58% | Planeacion y Evaluacién 70.14%
INAPAM 95.88% | Informética 78.95%
UBR 39.43%
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Como parte del programa del gobierno Federal a través del INAFED (Instituto Nacional
para el Federalismo, establecié laGuia Consultiva de Desempefio Municipal (GDM)
en sustitucion de la agenda para el desarrollo municipal de la administracion federal
pasada; cuyo propoésito esde orientar a las administraciones municipales durante su
periodo de gobierno a fin de mejorar y consolidar sus capacidades institucionales.
Asimismo busca, alentar la mejora continua de la gestion y el desempefio de los
gobiernos municipales, impulsar las buenas practicas y promover una cultura de
evaluacion que permita establecer metas y medir resultados.En este sentido fuimos
evaluados por personal de la Universidad Tecnolégica de la Huasteca Hidalguense
(UTHH), obteniéndose los resultados siguientes; de un total de 40 indicadores se
obtuvieron 32 verdes, 5 amarillos y 3 rojos, lo que nos permite ver que somos una
administracién que mejora dia con dia en sus procesos de mejora continua.
™ =
e HIDALCS
PROCESO DE VERIFICACION

EN GUIA CONSULTIV
_DE DESEMPENO MUNICIPAL

INAFED
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Informar a la ciudania en que se gasta el presupuesto publico no solo es un
ordenamiento legal, sino que es un compromiso de este gobierno, por ello hemos
disefiado el presupuesto en la version ciudadana, para que todo aquel ciudadano o
ciudadana pueda ver de manera clara y sencilla en que se gasta y para que se gasta en
dinero publico que llega al municipio, esto nos permitira tener la certeza que sea la
misma gente la que valore el ejercicio del gasto publico.

Presupuesto Ciudadano

2019

G
e

Mumnicipio de Tlanchinol, Hidalgo

VAV WAVA

:Qué es el Presupuesto Ciudadano?

Es una iniciativa para que la ciudadani de

clara y transparente, como se usan y cudl es el destino de los
recursos publicos.

En el Presupuesto Ciudadano se
explica, de forma clara cémo se llevaa
cabo la elab ion del Presup ‘_
de Egresos, para definir cuil es el §

BSET,

de los bl asi

" ol find . v

del municipio.
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Desde el mes de marzo 2018 que se instalé la comision municipal de mejora

regulatoria, se ha estado trabajando en cada una de las areas que prestan servicios

la ciudania y nos propusimos hacer un diagndstico en cada uno de loscasos, para

verificar de manera fisica y documental el tiempo que tardaba cada area en realizar

algan tramite, una vez concluido esto nos replanteamos como podiamos mejorar en

cada caso, por lo que se envié al comité estatal de mejora regulatoria, el programa

anual de mejora regulatoria la propuesta que ya estamos llevando a cabo para mejorar

los tiempos de repuesta en cada uno de los tramites, pensando siempre en el beneficio

de las y los ciudadanos.

Ejemplo del programa de mejora regulatoria

77| TLANCHINDL

B, T T TR

Unidad Administrativa:  Secretaria General Municipal

Aio:

Area
Registro Civil

Registro Civil
Registro Civil

Registro Civil
Registro Civil

Registro Civil
Registro Civil
Registro Civil
Registro Civil
Registro Civil
Registro Civil
Registro Civil

Registro Civil

2019

Nombre del tramite
Inscripcion de nacimientos

Inscripcion de Nacimiento para adultos mayores
Inscripcién de Matrimonio

Inscripcion de Defuncién

Inscripcién de Reconocimiento de hijos

Inscripcion de Adopcion

Inscripcion de extranjeria de nacimiento

Inscripcién de Divorcio

Expedicién de Actas certificadas de nacimiento, defuncién,
matrimonio, divorcio

Expedicién de Constancias de inexistencia de Nacimiento, de
Matrimonio, de Divorcio o de Defuncidn

Expedicion de Constancias de Extemporaneidad

Alta e Impresion de CURP

Anotacién Marginal por Juicio de identidad de persona

\
Responsable

Area: Registro Civil

Mejora Regulatoria

Estatus del tramite  Propuesta de mejora

1 hora
1 hora
1hora

1hora
1hora

1 hora
2dias
2 dias
30 minutos
30 minutos
30 minutos
30 minutos

1hora

30 minutos
30 minutos
30 minutos

30 minutos.
30 minutos

30 minutos
1dia
1dia
20 minutos
20 minutos
20 minutos

20 minutos

30 minutos

Enlace de Mejora Regulatoria M
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COPLADEM

Como parte del seguimiento al plan de desarrollo municipal se llevo a cabo en el mes
de enero la sesion ordinaria del COMPLADEM, donde se presentd a la asamblea el
calendario anual de sesiones, donde en las dos sesiones que se han llevado a acabo se
han presentado el avance de cada o

una de las acciones gue se llevan
a cabo en esta administracion, asi
como cada una de las obras que
se han realizado en cada una de
las comunidades y cuales han sido
los beneficios que han traido

consigo a sus beneficiarios. L®

trabajo de este comité van encaminados al cumplimiento de Plan Municipal de
Desarrollo 2016-2020, y es aqui donde se verifica los avances y cuales son los retos que
un guedan por cumplir, ese es el compromiso y esa la motivacion para seguir

trabajando dia a dia con un rumbo claro y fijo de a donde queremos llegar.
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| area de Informatica tiene como prioridad atender las necesidades del personal

Informatica

administrativo que labora en cada una de las areas que conforman el

ayuntamiento municipal, es importante que tengan a su disposicion las
herramientas necesarias que permitan la agilizacion de los tramites que diariamente
realizan los ciudadanos.
Actualmente en la presidencia municipal se cuenta con un total de 71 equipos de
computo y 51 impresoras distribuidas
en diferentes areas que estan
destinadas a procesar informacion de
tramites y actividades administrativas
diversas. Por tal motivo el é&rea de
Informéatica se ha encargado de apoyar

a cada una de las areas, con las

siguientes actividades:

U Restablecer la conexion del servicio de Internét, a diferentes areas que necesitan
hacer uso de este servicio.

0 Mantenimiento correctivo y preventivo a equipos de cOmputo e impresoras de
diferentes areas que requieren reparacion de software yhardware.

U Actualizaciones de software y antivirus en equipos de cémputo para evitar dafios
en la informacién que las diferentes areas manejan.

U Asesorias a usuarios para el uso de programas de computo que agilizan los
procesos en las actividades que realiza.

U De igual forma se apoy0 a la comunidad de Lontla que solicité la reparacion de
los equipos de computo en sus aulas multimedia de escuelas preescolar y

primaria.
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a contraloria Interna Municipal enfoca su trabajo en la supervision de las

Contraloria Municipal

acciones que se llevan a cabo a lo largo de este ejercicio, sus acciones se

encuentran encaminadas primordialmente a prevenir las practicas viciosas al
interior de la administracion publica municipal y de los actos que se aparten de los
principios rectores establecidos en nuestro Cédigo de Etica y de Ley General de

Responsabilidades Administrativas.

. léﬂ L

e ¢ =71

———

Una de las tareas primordiales es verificar que las acciones se ejecuten en tiempo y
forma, cuidando que los tramites se realicen como lo establece la normatividad vigente

y los procedimientos establecidos.

En este sentido se han realizados diversas acciones con algunas areas para verificar el
cumplimiento de cada uno de sus funciones, se ha realizado un trabajo en conjunto de

manera coordinada tal y como se describe a continuacion.
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U Cada mes se asiste aeunion de la Comisiéon Permanente de Contralores Estado

Municipio con sede en diferentes municipios de la regién Ill. La cual se encuentra
integrada con 11 Municipios de la Sierra y Huaste@; cuyo eje principal es la
contraloria social.

U Como parte de las actividades de Control Interno se lleva a cabo la recepcion
de informes de actividades de manera mensual de los servidores publicos de las
diferentes areas de la administracion.

U Con el ambito de prestar un mejor servicio publico se han establecido vias de
comunicacion eficaces que conecten a los servidores publicos con la ciudadania
en general; que permitan a las personas usuarias acceder al conocimiento de sus
derechos y presentar sus inigativas, sugerencias y en su caso, quejas redunden
en el mejor funcionamiento y prestacion del servicio publico de las unidades
administrativas; para lo cual existen los buzones en el interior de la presidencia
municipal.

U En el mes de Diciembre se asistia la segunda reunién plenaria de la Comision
Permanente de Contralores Estade Municipios en la que se reunen los 84
Contralores Municipales de Estado de Hidalgo, en los que se abordan temas de
verificacion y  atencidn,
rendicion de cuentas,
contraloria social,
investigaciones,
responsabilidades y ética y
prevencion.

u Se acudi6 a  varias

localidades a supervision y
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revision de obra con personal de obras publicas; como una funcion que permite

vigilar, inspeccionar, evaluar y conducir el trabajo; asi comopromover que este
opere conforme a los criterios de economia, eficiencia, eficacia, efectividad,
imparcialidad y honestidad.

Se llevo a cabo la  apertura de la  Auditoria Estatal
NO.ASEH/DGFSM/072/TCH/2018 de la cuenta publica 2018;

En cumplimiento al Sisttma Nacional Anticorrupcion y a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, en el mes de Marzo se llevd a cabo la
recepcion de las declaraciones patrimoniales y de conflicto de interés de todos
los servidores publicos de esta Presidencia Municipal

De igual forma en el mes de marzo se llevé a cabo la Reunién de Auditoria
Superior del Estado como parte del proceso de Fiscalizacion correspondiente al
Ejercicio Fiscal 2018, para cumplir con el cuestionario de control interno del
Municipio de Tlanchinol.

En el mes de Enero se asistio al Ciclo de Conferencia Magistrales de Gasto
neabWGl z i I +W dzxqg | d"iz d+x "lo] Gz "
responsabilidades Administrativas conforme a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas en la @udad de Pachuca.

En el mes de Julio se asistio al Cursdaller de la Red de Orientacion en
Contraloria Social para los Gobiernos Locales ROCSGL.

Se realiz6 revision de inventario esto es con la finalidad de actualizar el inventario
municipal.

Se realizara reuniones de seguimiento en los fondos de FOFIN, FORTAFINY

FAFEF.
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U Se participo en las actividades de Entrega Recepcion de Obra Publica con la

Direccién de Inspeccidn y Vigilancia de la Secretaria de Contraloria de Gobierno
del Estado.

U Derivado de los trabajos de entrega recepcion de las obras y acciones que realiza
el municipio se llevaron a cabo los procesos de Adjudicacién de obra,
cumpliendo con lo que marca la ley en materia; asi como la inspeccion de la
ejecuciéon de los conceptos contratados de igual manera se llevé a cabo el

levantamiento de actas circunstanciales con personal de obras.

=

¥
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s un compromiso desde el inicio, mantener el municipio sin deuda publica por

Finanzas Municipales

tercer afio consecutivo, esto lo hemos hecho con acciones para fortalecer las
finanzas publicas, impulsa estrategias para el control del gasto y la
administracion de sus recursos financieros.Esta perspectiva estable representa que la
administracién mantendra una gestion financiera prudente, por lo que se preservard la

fortaleza fiscal del municipio, privilegiando el gasto de inversion sobre el gasto

corriente.

¢En qué se gasia?
$ 157,388,930.96
Servicios Personales $ 35,822,624.98
Materiales y Suministros $ 11,189,885.06
Servicios Generales $ 19,287,871.94

$

$

$

Transferencias, Asighaciones, Subsidios y Otras Ayudas 9,743,402.50
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 370,040.56
InversionPublica 80,975,105.92

¢En qué se gasta?
$ 193,258,111.09
Servicios Personales $  39,796,458.42
Materiales y Suministros $ 17,554,173.77
Servicios Generales $ 23,362,123.75
$
$
$

Transferencias, Asighaciones, Subsidios y Otras Ayudas 11,496,487.86
Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 369,153.44
Inversion Publica 100,679,713.85
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¢indetec Estado de Hidalgo
Estado de Actividades

Usr: supervieor Del 01/ene./2019 al 31/ago./2019 Fecha y blsep /20"

Rep: rptEstadoActividades hora de Impresién | 12:10p. r
2019 2018

INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS
INGRESOS DE GESTION $2,727,544.80 $6,108,676.50
IMPUESTOS $1,617,237.39 $1,305 484 49
IMPUESTOS SOBRE EL PATRIMONIO $1,588,947.00 $1,395,484.49
CONTRIBUCIONES DE MEJORAS $0.00 $2,900,000.00
DERECHOS $1,088,977.41 $1,738,502.78
PRODUCTOS $13,850.00 $18,893.00
APROVECHAMIENTOS $7,480.00 $65,796.23
PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INCENTIVOS DERIVADOS DE LA $108,687,757.25 $118,418,394.05
COLABORACION FISCAL, FONDOS DISTINTOS DE APORTACIONES, TRANSFERENCIAS,
ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES
PARTICIPACIONES, APORTACIONES, CONVENIOS, INCENTIVOS DERIVADOS DE LA COLABORACION $108,687,757.25 $109,724,997.33
FISCAL Y FONDOS DISTINTOS DE APORTACIONES
PARTICIPACIONES $32,146,807.75 $30,469,888.33
APORTACIONES $76,287,847.92 $79,255,100.00
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES, Y PENSIONES Y JUBILACIONES $0.00 $8,693,396.72
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES $0.00 $8,693,396.72
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS $0.00 $0.00
Total de Ingresos y Otros Beneficios $111,415,302.05 $124,527,070.55
GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

GASTOS DE FUNCIONAMIENTO $39,842,899.79 $39,646,747.21
SERVICIOS PERSONALES $19,979,073.55 $21,854,382.78
MATERIALES Y SUMINISTROS $9,625,029.58 $7,001,750.58
SERVICIOS GENERALES $10,238,796.66 $10,790,613.85
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS $6,961,654.47 $6,248 524.68
SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES $12,600.00 $50,000.00
AYUDAS SOCIALES $6,949,054.47 $6,198,524.68
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES $0.00 $0.00
INTERESES, COMISIONES Y OTROS GASTOS DE LA DEUDA PUBLICA $0.00 $0.00
OTROS GASTOS Y PERDIDAS EXTRAORDINARIAS $0.00 $0.00
INVERSION PUBLICA $0.00 $0.00
Total de Gastos y otras Pérdidas $46,804,554.26 $45,895,271.89
Resultado del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) $64,610,747.79 $78,631,798.66
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Catastro Municipal

a recaudacion de impuesto predial ha sido uno de los logros primordiales para

el Municipio de Tlanchinol, es por ello que se ha trabajado para su mayor

recaudacion, ya que nos dimos a la tarea de que en nuestro gobierno sea un
punto fundamental para su mayor analisis y discusién debido a que es la base para la
aprobacion de laley de ingresos y el presupuesto de egresos 2019, donde se plantearon
metas que pudiéramos alcanzar para asi poder implementar estrategias que nos

ayuden a un maximo potencial recaudatorio.

Cabe mencionar que el municipio es el Unico facultado para llevar a cabo esta
recaudacion a la
poblacién en
general que
tenga la posesion
y el usufructo de
predios urbanos,
rusticos,

comunales y

ejidales. Dicho
impuesto se paga ante la Tesoreria Municipal. Asi mismo es importante sefialar que el
ingreso recaudado de este impuesto se destina para un mejor desarrollo en las
diferentes comunidades que integran el municipio.
Es preciso mencionar que algunas de las estrategias realizadas fueron las sigentes:
U De acuerdo al fundamento de la Ley de Hacienda para los Municipios del Estado
de Hidalgo se tomé en cuenta como base para el cobro del impuesto predial la
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UMA (Unidad de medida y actualizacion), utilizando cinco UMAS para el predios

urbanos y dos UMAS para los predios de uso rustico.

Reuniones con diferentes comunidades para hacerles saber la importancia que

tiene realizar el pago de impuesto predial y asi mismo darles a conocer los

grandes beneficios que esta nos proporciona para el municipio.

Descuentos por pronto pago: enero 30%, febrero 20%, marzo 10% y adulto

mayor de 60 afios con copia de credencial de INAPAM el50% en todo el afio.

Propuesta y aprobacién para la compra de cinco aparatos electrodomésticos en
el mes de enero 2019 por la Asamblea Municipal que se rifaron en el mes de
marzo para los contribuyentes que se pusieron al corriente en el primer trimestre

del ano.

Instalacion de cajas moéviles en diferentes comunidades para el cobro de

impuesto predial y asi ayudar a la economia de nuestrostlanchinolenses.
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U Perifoneo e Instalacion de lonas publicitarias colocadas en diferentes puntos del

municipio para una mayor informacion de los descuentos que el municipio

ofrecio a los contribuyentes en general.

U Envié de notificaciones a bs contribuyentes morosos en los meses de octubre y

noviembre con la finalidad de que se pusieran al corriente con su pago predial.

Siguiendo el objetivo del potencial recaudatorio podemos mencionar que:

U Se cobraron 3,612 contribuyentes.

U Se enviaron 750 notificaciones a contribuyentes morosos en los diferentes
barrios y comunidades de la cabecera municipal.

U Serealizaron platicas de la importancia del pago del predial a lascomunidades
de Temango, Pahuayo, Amoxco, Tequizpitzal, Tepeyac, ElI Suspiro,
Copaltitla y Santa Lucia para que se pusieran al corriente y actualizaran su
pago de impuesto predial.

U Las comunidades a las que se le instalaron cajas méviles son las siguientes:
Rancho Nuevo, Chipoco, Lontla, Tlahuelompa, Xaltipa, Quetzaltzongo,

Tlacomul, Tam ango, Pahuayo, Pitzotla, Cuatlapech, Cuatahuatla, Ixtlapala,

Tenexco, Amoxco y Huitepec y sus barrios.

U Se llevaron a cabo las rifas en laexpo feria de la ereccion del municipio donde

resultaron los siguientes ganadores:

9234 Temango Alejo Alonso Hernandez Refrigerador
9140 Temango Manuel Hernandez Hernandez Estufa
9198 Temango Cornelio medina Hernandez Lavadora
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10656 | Santa Lucia Santos Maximo Ponciano Pantalla

9203 Temango Martiniano Herndndez Hernandez @ Microondas

)
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Asi también reconocer a los contribuyentes de nuevo ingreso de las diferentes

comunidades que

de manera
voluntaria han
ingresado al
padréon catastral y
de antemano
felicitar  aquellos
contribuyentes que
ano con afno

cumplen con el

compromiso de
realizar su pago de impuesto predial justo a tiempo.

Debido a las actividades que se han venido realizando durante este periodo y con el
apoyo de todos los ciudadanos podemos reflejar un incremento de recaudacion de

impuesto predial tal como se muestra en la siguientes graficas:
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Septiembre 2018 $ 39,804.08 3.029%
Octubre 2018 $ 13,319.72 1.014%
Noviembre 2018 $ 33,931.03 2.582%
Diciembre 2018 $ 26,911.66 2.048%
Enero 2019 $ 863,046.99 65.686%
Febrero 2019 $ 167,753.28 12.768%
Marzo 2019 $ 42,197.44 3.212%
Abril 2019 $ 39,522.50 3.008%
Mayo 2019 $ 27,112.26 2.064%
Junio 2019 $ 30,809.49 2.345%
Julio 2019 $ 29,481.61 2.244%
Agosto 2019 $ 18,039.04 1.337%
$ 1,313,890.04 100%
Recaudacién/impuestoPredial
$46,827. 2 $18, 039 o $39,804.08 $13.310.72
$30,809. 4 $33,931.03

$27,112. 2

$39,522.5 — $26,911.66 2018
= Octubre
$42,197.44 2018
= Noviembre
$167,753.2 2018
Diciembre

$863,046.99

Septiembre

2018
= Enero 2019
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Otro de los ingresos que hacen que nuestras participaciones federales aumenten es el

ingreso recaudado por suministro de agua potable, dando a conocer los siguientes

TRRMESS . suminswodeAguaPotable

Septiembre 2018 $ 10,816.00 5.744%
Octubre 2018 $ 800.00 0.425%
Noviembre 2018 $ 6,049.34 3.212%
Diciembre 2018 $ 8,644.00 4.590%
Enero 2019 $ 96,915.99 51.466%
Febrero 2019 $ 24,151.33 12.825%
Marzo 2019 $ 8,836.00 4.692%
Abril 2019 $ 12,120.00 6.436%
Mayo 2019 $ 9,513.64 5.052%
Junio 2019 $ 5,536.00 2.940%
Julio 2019 $ 4,928.00 2.617%
Agosto 2019 $ 18,240.22 8.812%
$ 188,310.30 100%
Suministro:de Agua Potable
$10,816.00

$5,536.o$5’376'0 s18.240.22 | $800$%?049-34 Septiembre
0\ 3864400 u Ottubre 2018

$9,513.64 = Noviembre

| 2018
$12,120. / Diciembre
2018

$8,836.00
|

$24,151.3
$96,915.99

= Enero 2019
= Febrero 2019
Marzo 2019

= Abril 2019

Mayo 2019
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REGLAMENTOS

eglamentar el comercio municipal es una facultad del Ayuntamiento, y es la
ley de Ingresos del presente ejercicio fiscal la que nos permite hacer los cobros
respetivos de acuerdo al tabulador establecido por la ley de ingresos

municipales del ejercicio fiscal respectivo.

El area de reglamentos tienen la faaltad de exhortando a los propietarios de giros
comerciales a que contribuyan pagando sus licencias o permiso de funcionamiento de

tal manera que se generen ingresos para beneficio del municipio y para la ciudadania;

Generar recursos financieros Municipales.
inspeccionar los cobros efectuados por concepto de Licencias y permisos
Municipales a fin de garantizar que todos los comerciantes la obtengan, para tener
un buen control y funcionamiento del Municipio.

V Realizar el cobro de piso, con la finalidad genera ingresos en beneficio de la
ciudadania.

V Expedir y refrendar licencias y permisos municipales de los giros comerciales,

industriales y de prestacion de servicios.

V Recorridos y visitas para verificar que negocios centan con su licencia de
funcionamiento e invitarles a pagar el afio correspondiente y de no contar con una
licencia de funcionamiento invitarles a que la tramiten.

V Reuniones con comerciantes y delegados para explicarles y concientizar la

importancia de contar con una licencia o permiso de funcionamiento.
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V Realizar, clasificar y mantener un registro del padrén de los contribuyentes que

cuenten con una
licencia
municipal.

V Los objetivos,
metas y
estrategias

implementados

durante el inicio
de la administracién de septiembre del afio 2016 a septiembre del afio 2019 son
para obtener resultados positivos y de esta manera contribuir con el ayuntamiento

municipal de Tlanchinol Hidalgo.

El total de licencias 200
$ 111,280
El total de recibos de
25 $ 63,183
uso de plaza
El total de deguellos 22 $ 11,500
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n un mundo cada vez mas competitivo, es conveniente y necesario seguir

Recursos Humanos

acumulando conocimiento y competencias que nos permitan enfrentar con
mayor solvencia los desafios que surgen diariamente en nuestro trabajo. Ello es
particularmente clave cuando se labora en el sector publico. La normativa varia
diariamente y ademas las brechas de gestion son notables. Si no somos capaces de
actualizarnos y de enfrentar satisfactoriamente los retos, estamos condenados al
fracaso.
La modernizacién de nuestra administracion publica pasa necesariamente por elevar
las capacidades de los funcionarios y servidores publicos. Podremos invertir todo lo
gue se quiera en obras y equipamiento, pero mientras no mejoremos nuestro recurso
humano, seguiremos teniendo servicios publicos de dudosa calidad
Por ellos nuestro personal ha estado en constante capacitacién para brindar un mejor

servicio a las y los ciudadanos de nestro municipio.

Sistemas de Recursos Federales Transferidos
(RFT) de la secretaria de la hacienda y crédito
publico en fortalecimiento municipal.

Curso del cierre en el sistema deformato unico
cierre de la MIDS 2018 y requisitos para la
subcontratacion de servicios con terceros.
Taller para usuarios del sistema de bitacora Obras Publicas 15
eléctrica y seguimiento a obras publica (BESOP
Curso de integracion e instrumentaciéon de sus
politicas, bases y lineamientos en materia de
obra publica

Capacitacion para SIIPPED en area técnica
Primera jornada Catastral

Taller de capacitacion para la integracion de
cifras 2018

Curso monografico de terapia fisica y tanque
terapéutico
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Capacitacion continua en el &rea de terapia de
lenguaje

Capacitacion de datos estadisticos de UBR

Capacitacion en el CRIH

Curso sobre sistematizacién de la practica
profesional de trabajo social

Rehabilitacion cardiaca: componentes,
indicaciones y evidencia
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Enfoque multidisciplinario de la discapacidad
intelectual

Salud Municipal

Capacitacion en la elaboracién demanuales de
organizacion y procedimientos

Régimen de las responsabilidades
administrativas conforme a la Ley General de
Responsabilidades Administrativas

Cursos de capacitacion de sistemas de control
interno

Reunién de monitoreo y seguimiento a
recursos publicos

Red de orientacion en contraloria social para
los gobiernos locales

Contraloria

Curso de PACMYC

Taller para la elaboracién de proyecto con
financiamiento

Taller soluciones integralesde empaque y
comunicacion gréfica

Taller comunicacién asertiva bibliotecario-
usuario

Taller aplicacion de innacién en construccion
de semilleros de café
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Desarrollo Social

Capacitacion para la realizacion del proyecto
ejecutivo para la clausura del basurero
municipal

Taller de presentacion de resultados
ordenamiento ecologico territorial
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Taller informativo para el convivio yo sin bolsa
yo sin popote

Neuro-oratoria

Capacitacion sobre los conocimientos legales
técnicos y ambientales en materia de manejo
integral de residuos.

I+01 G331l 1 x6Gz!| "W ~ AxadA
enfermedades transmitidas por vector

Medio Ambiente y
Desarrollo
Sustentable

Diplomado Gobierno y Administracion Publica
Municipal

Mitigacion del cambio climatico

Capacitacion de elaboracion de manuales de
organizacion y procedimientos.

Capacitacién PBR

Capacitacion de fundamentos metodolégicos
para la implementacion del PBRSED municipal.

Taller de implementacién de la guia consultiva
de desempefio municipal

Planeacion Y
Evaluacion

Hacienda publica municipal

Taller de presentacion de resultados de la
etapa de diagndstico e integracion de
informacién para la etapa de diagnéstico.

Normatividad y planes de contingencia y
planes de continuidad de operaciones

Identificacion de peligros y medidas para la
reduccién del riesgo por inundaciones subitas
y flujos de lodo.

Proteccion Civil

Capacitacion para lineamientos operativos de
programas alimentarios

Capacitacioén del programa APCE

Capacitacion sobre la inteligencia emocional

Capacitacion estrategia de implementacion de
fruta natural

Taller del X congreso de la familia

Capacitacion con los subtemas bases
gerontoldgicas, estereotipos y cambios desde
la vejez y envejecimiento.

Capacitacion sobre liderazgo y trabajo en
equipo

ko' 4z dzbl t ~ K&IT 71 | 3

DIF Municipal
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Curso sobre cataratas, sintomas, prevencion,
causas y cuidados postoperatorios

Capacitacion club de verano

Principales reformas en materia de
contabilidad gubernamental

Transparencia en la contabilidad
gubernamental

Aspectos aconsiderar para la elaboracion de
manuales de contabilidad gubernamental

Presupuesto basado en resultados y sistema de

evaluacién al desempefio

Tesoreria

Taller de capacitacion para la integracion de
cifras 2018.

Capacitacion en saludpara ayuntamientos en
prevencién en enfermedad diarreica aguda y
cOlera

Servicios Publicos

Capacitacion para el nuevo sistema de
responsabilidades administrativas

Capacitacion segunda para responsables
administrativas

Secretaria
Municipal

Curso taller sobre servicios periciales

Evaluacion de control de confianza

Seguridad Publica

Capacitacion declaracion patrimonial

Presidencia

Total capacitados

Taller

ra la construceion de la
statal de Biodiver:
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Acceso a la Informacion Publica

| acceso a la informacion, la transparencia y larendicion de cuentas son

elementos indispensables para avanzar en la construccion de una democracia

sustantiva. Asimismo, estos accesos son esenciales para lograr un gobierno
responsable y responsivo a las necesidades de la ciudadania y de una sociedad
interesada en participar activamente en los asuntos publicos que afectan su calidad de
vida. El acceso a la informacién se refiere a la posibilidad de obtener informacién
accesible, oportuna y confiable en posesion de los gobiernos. Esta informacion permite
conocer el quehacer del gobierno, dar seguimiento puntual a las acciones emprendidas,

evaluar las mismas y conocer la evidencia detras de los procesos de toma de decisién.

En la Unidad Municipal de Acceso a la Informacién de Tlanchinol se han realizado las

siguientes actividades.

Se recibieron un total de 29 solicitudes de Informacion Publica, las cuales se le dieron

respuesta a todas sin excepcion alguna, cubriendo asi al 100%.

A continuacion se desglosan;

En el afio 2018 que corresponde de septiembre d cierre del afio se recibieron: 9
solicitudes todas por via Plataforma Nacional de Transparencia, y

En el afio 2019 que corresponde de enercagosto, se han recibido un total de 20
solicitudes de informacion las cuales todas han sido por a través de la Plaaforma

Nacional de Transparencia;
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Haciendo un comparativo desde el inicio de la administracion afio con afio se ha tenido

el incremento de la participacion de la sociedad e incrementando asi cultura de la

transparencia. Tal como se puede apreciar en laabla siguiente:ggg

Afio N° de Solicitudes
Afo: 2016-2017 22
Afo: 2017-2018 23
Afo: 2018-2019 29

V Se han Elaborado y Entregado en tiempo y forma los Informes Mensuales al
ITAIH, De conformidad con lo dispuesto en el articulo 87, fraccion Xl, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental para el

Estado de Hidalgo.

2016-2017 3
2017-2018 12
2018-2019 12
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V Se ha capacitadoal personal responsable de la Unidad Municipal de Acceso a la

Informacién Publica de Tlanchinol (Titular de Transparencia).

V Se han asesorado y capacitado a todos y cada uno de los encargados de las
Unidades Administrativas para el cumplimiento de susfunciones con respecto a

la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion.

V El titular de la Unidad Municipal de Acceso a la Informacion Publica de
Tlanchinol , ha participado en las reuniones de trabajo que ha tenido a bien
realizar el Instituto de Transparencia Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental y Proteccién de Datos Personales del Estado de Hidalgo
para compartir estrategias y metodos de trabajo para la carga de informacion

en el Sistema de Portales de Transparencia.

V Enel2017 Se fomé el Comité de Transparencia encargado de instituir, coordinar
y supervisar, en términos de las disposiciones aplicables, las acciones y
procedimientos para asegurar la mayor eficacia en la gestion de las solicitudes

en materia de acceso a la informacion.

V En el mes de abril del 2018 se firmd el convenio de colaboracion entre el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y
Proteccién de datos Personales del Estado de Hidalgo y el Ayuntamiento de
Tlanchinol , con la finalidad de garantizar y fomentar la cultura de la Transparencia

y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
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Archivo Municipal

| archivo municipal es el conjunto de documentos generados y recibidos por

las diversas dependencias de la administraciérpublica municipal en el ejercicio

diario de sus funciones, que se concentran, conservan y custodian por
constituir informacion de tipo oficia I, razon por la cual esta administracion siguiendo
las disposiciones legales en la materia, no hemos dado a la tara de contar con este
espacio fisicamente, pero sobre todo irlo integrando como lo marca la normativa;

desarrollandose las siguientes acciones.

0 Se organizo, se ordend, se custodié con responsabilidad y profesionalismo y en
buen estado del resguardo del Archivo Municipal de los expedientes que se
generan en cada una de las areas del Ayuntamiento.

0 Se organiz6 en cada una de las areas para la clasificacion, de expedientes por
secciones, codigos y series para facilitar el acceso y la consulta de la
documentacion desde su creacion en las unidades administrativas llamados
archivo de tramite hasta su recepcion y resguardo en el Archivo de
concentracion .

U Se asisti6 puntualmente en las asesorias realizadas a través del Organo Rector
del Sistema Estatal de Archive para 2 estructurar el Cuadro General de
Clasificacion Archivistica.

U Por instrucciones del Organo Rector de Archivos del Estado y en base a los
fundamentos legales archivisticos, los articulos 19.,20, 21 y 225e trabajé con
las areas en asesorias y neniones para el andlisis y se establecieron acuerdos de
las funciones y procedimientos conforme a la normatividad, como estructurar

las secciones y series que conforman elCuadro General de Clasificacion
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Archivistica de acuerdo a las atribuciones y competencias que legalmente les

han sido conferidas con la Ley Organica Municipal.
Con el apoyo de las areas y Unidades Administrativas se llevo a cabo una revision
minuciosa a los expedientes partiendo desde el afio 2008 a la fecha para la

regularizacion archivistica.

Se facilitaron los expedientes en las areas para la investigacibn o consulta
previamente solicitado por escrito del responsable del Area a través de un vale
para garantizar el mayor control del resguardo y conservacion de dichos

expedientes.

Consultas e investigaciones 12 20

Asesorias recibidas del Archivo 6 9

Estatal

Asesorias realizadas con las 10 10

areas

Reuniones de informacion 3 36

Regularizacion de expedientes. 7 18
Totales 38 93
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Asesorias recibidas del Archivo Estatal 12 5 9
Asesorias realizadas con las areas 75 30 10
Reuniones de informacion 80 59 45
Regularizacién de expedientes. 1 2 7

Al inicio de la administracion no existia un encargado de archivo de Tramite por lo tanto

se desconocia como ordenar y clasificar los expedientes, en la actualidad en todas las

areas se ha nombrado un responsable llamadoArchivo de Tramite quien se encamga

de llevar el control y la clasificacion de expedientes de cada una de las Unidades

Administrativas ya que la Ley General de Transparencia, Acceso de la Informacion y

Proteccion de Datos Personales Art. 18 y 24 asi lo exige.

En el Archivo de Concentraddn, existen un total de 250 cajas de expedientes de todas

las areas del Ayuntamiento.

51



Tlanchinol Prospero e Igualitario

er.
Informe de Gobierno

52



:/-—_"\
. er. )
N o Informe de Gobierno

Acciones de apoyo al sector productivo

| desarrollo social se centra en la necesidad de "poner en primer lugar a las

personas” en los procesos de desarrollo. La pobreza no solo se refiere a los

bajos ingresos; se trata también de la vulnerabilidad, la exclusion, las
instituciones poco transparentes, la falta de poder y la exposicién a la violencia. El
desarrollo social promueve la inclusion social de los pobres y vulnerables empoderando
a las personas, creando sociedades cohesivas y resilientes, y mejorando la accesibilidad

y la rendicién de cuentas de las instituciones a los ciudadanos.

Los esfuerzos en materia de desarrollo social, al involucrar a los Gobiernos, las
comunidades, la sociedad civil, el sector privado y los grupos marginados (incluidos los
pueblos indigenas y las personas con discapacidad), transformarla compleja relacion
entre las sociedades y los Estados en acciones concretas. Los datos empiricos y la
experiencia operacional muestran que el desarrollo social promueve el crecimiento

econdmico y conduce a mejores intervenciones y a una mayor calidad devida.
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Como parte fundamental que comprende el area de Proyectos Productivos, es brindar

un buen servicio en relacién a los tramites que los productores solicitan: registro y
actualizacion de figuras de herrar, documentos de transmision de propiedad,
constancias de productor y la expedicion de Guias de transito para la movilizacion de

ganado bovino (REEMO).

Registro y actualizacion de figuras de herrar 356
Documentos de Transmision de Propiedad 312
Constanciasde Productor 400

Guias REEMO (teniendo un total de 4,925 cabezas de ganad

movilizadas) 896

Programa de concurrencia con las entidades federativas 2018

En Marzo fueron entregados 174 rollos
de alambre de puas y una picadora de
forraje a productores pecuarios del
Programa de Concurrencia con las
Entidades Federativas. Este programa| )
funciona en la modalidad de costo
compartido aportando con los

beneficiarios.
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Seguro agricola catastréfico

Debido a la afectacion que afio con afio provocan los fendmenos climéticos al cultivo
de maiz, se realizan los reportes y gestiones ante las instancias que corresponde a fin
de solicitar la compensacion de dafio mediante el Seguro Agricola Catastrofico. Una
vez que personal de la aseguradora efectua la inspeccién encampo, dictaminan si es
procedente o no. En marzo se hicieron entrega de 197 cheques a igual nimero de

productores por la afectacion de 131.6 has de maiz, con un monto de $197, 520.00

Asociacion Ganadera Local

En Octubre 2018, se tuvo una reunién informativa con los productores de ganado,
sobre la situacion de la Asociacion Ganadera Local, misma que fue el punto de partida
para dar continuidad y poder dar apertura a la misma.

En Noviembre 2018, una segunda reuron teniendo la intervencion del personal de la
Asociacién Ganadera Regional del Estado de Hidalgo, Jefe de Ventanilla Autorizada

SINIIGA, y el Jefe de Distrito de Desarrollo Rural de Zacualtipan.
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En el mes de Mayo 2019, se llevd a cabo la AsambleaGeneral Extraordinaria de

Reorganizacién de la Asociacion Ganadera de Tlanchinol, convocada por el Consejo
Directivo de la Union Ganadera Regional de Hidalgo, donde se dieron a conocer los
estatutos de la Asociacion, haciendo toma de protesta de los integrantes y

conformandose el plan de actividades a desarrollar.

Este esfuerzo de reorganizar a los ganaderos ha contado en todo momento con el
apoyo del Ayuntamiento debido a que el municipio posee un importante inventario de
ganado bovino en la region de la sierra alta y cuenta con la acreditacion para poder
exportar. Para ello es necesario mantener ese estatus; entre otros que los productores
cumplan con los requerimientos sanitarios y legales, como la identificacion de su
ganado. Por esa razon la AsociacionGanadera en coordinacion con el SINIIGA vy el
Ayuntamiento han iniciado una campanfa de actualizacion de Unidades de Produccion
Pecuaria (UPP) que mediante una brigada itinerante proyecta acercarse a las localidades

para facilitar el tramite, en tanto se establece formalmente la oficina de esta agrupacion.
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Entrega de cheques seguro pecuario catastréfico

En Mayo de 2019, mas de 500 productores ganaderos del municipio fueron
beneficiados por el Componente Atencidn a Siniestros en su Modalidad Seguro
Pecuario Catastrofico 2018 evento presidido por el Secretario de Desarrollo
Agropecuario, el Presidente Municipal y deméas autoridades responsables del sector,
donde se entregaron 783 cheques, dando una totalidad de $690, 912.00 (seiscientos

noventa mil novecientos doce pesos 00/100 m.n.)

De igual manera en el mes de Junio se tuvo la visita del Director General de Ganaderia
de la Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural (SADER) con el propésito de ampliar

la informacién de los programas federales que habran de implementarse a partir del

préximo afio en el estado de Hidalgo; tal es el caso del Crédito Ganadero a la Palabra.
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Entrega de proyectos municipalizados

Durante el mes de Junio y Julio, se hizo entrega de los siguientes Proyectos

Municipalizados, beneficiando a las comunidades de:

San Cristobal Tienda de Abarrotes

Pilcuatla Timbales para Banda de viento.
San Salvador Tienda de abarrotes

Acatipa Tienda de abarrotes
Acahuasco Trombdn para Banda de Viento
Huitepec Papeleria
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